
No. Descripción de la Unidad Objetivo de la Unidad Indicador Meta Cuantificable

1 Gerencia General
Representar legalmente a la empresa y constituir el órgano 
administrativo superior, responsable de ejecutar las políticas 
generales y disposiciones administrativas del Directorio.

Índice de Gestión Estratégica 100%

1 Subgerencia Comercial
Incrementar el nivel de satisfacción del cliente mediante la 
prestación de los servicios de manera eficaz y oportuna.

Capacidad TEUS utilizada en    
los viajes por embarcación

100%

2 Subgerencia de Operaciones

Incrementar la operatividad de las unidades a flote de Transnave 
MEDIANTE la ejecución de planes de mantenimiento preventivo y 
correctivo, en cumplimiento de políticas medioambientales 
establecidas para la operación.

Condición Operativa por 
Embarcación

>90%

1
Unidad de Planificación y 

Desarrollo

Incrementar el desempeño de la gestión estratégica, operativa y de 
apoyo de la empresa mediante la ejecución de planes y proyectos, 
mejoramiento continuo de procesos y cumplimiento de normas.

Cumplimiento GPR y LOTAIP 100%

2 Unidad Jurídica y Patrocinio
Incrementar el desempeño de la gestión jurídica mediante la 
correcta asesoría legal

Desempeño Jurídico 100%

3
Unidad Administración de 

Talento Humano

Incrementar la eficiencia en el desempeño del talento humano de 
Transnave mediante la elaboración, implementación y ejecución de 
un sistema de evaluación y capacitación

Desempeño del                  
Talento Humano

>85%

4
Unidad de Contratación 

Pública
Incrementar el desempeño de la gestión de compras Públicas 
mediante estricto cumplimiento del Plan Anual de Compras (PAC)

Ejecución Planificada                  
del PAC

>95%

5 Unidad Financiera
Incrementar la rentabilidad presupuestada para el ejercicio corriente 
mediante estricto cumplimiento de la Planificación Anual.

Porcentaje de Ejecución 
Presupuestaria

100%

Reporte GPR
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Link para descargar el reporte de GPR

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Metas y Objetivos de las Unidades Administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO 

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA


